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Geacht college,

Op steeds meer onderwerpen kan het inzetten van digitale middelen tot een betere
dienstverlening aan de inwoners van de gemeente bijdragen. Goede informatie over de
afvalverwerking is daar een voorbeeld van. Onlangs heeft de gemeente Amersfoort in
samenwerking met het afvalverwerking-bedrijf een applicatie op de telefoon gepresenteerd.
Op 14 december jongstleden is deze in gebruik genomen. Meerdere gemeenten kijken naar
deze nieuwe vorm van het actief informeren van inwoners.

In de applicatie is het mogelijk om de afvalkalender te raadplegen. Daarmee hoopt de
gemeente de gevallen waarin afvalcontainers niet of op een onjuist moment aan de kant van
de straat worden gezet te beperken. Ook is het inwoners niet altijd duidelijk welke afvalsoort
in welke week kan worden aangeboden. De applicatie kan ook informatie verstrekken over de
milieustraat en het aanbieden van grof afval. Afvalverwerker Omrin beschikt op dit moment al
over een digitale afvalkalender maar deze is alleen op de website te raadplegen.

Ondanks dat Amersfoort daarvoor niet gekozen heeft zou het ook mogelijk moeten zijn
inwoners een herinnering te sturen om de container aan de straat of binnen te zetten
(bijvoorbeeld bij oud en nieuw). In onze gemeente zijn gevallen bekend van brandstichting in
afvalcontainers. Via de applicatie zouden bewoners daarover geinformeerd kunnen worden. De
informatievoorziening werkt dan preventief. Naar aanleiding van de berichtgeving over de
digitale applicatie in Amersfoort wil ik u de volgende vragen stellen:

1. is het college het met ons eens dat bovengenoemde manier van het informeren kan
bijdragen aan een efficiénte, dienstverlenende en goedlopende afvalverwerking?

2. is het college bereid om binnen haar eigen organisatie en/of daarbuiten te kijken of een
soortgelijke applicatie ook voor Leeuwarden ontwikkelt kan worden? Zo ja, hoe denkt het
college dat te kunnen doen en op welke termijn?

3. wil het college in gesprek gaan met haar afvalverwerker, Omrin, om te kijken naar de
mogelijkheid van de genoemde manier van informeren?

We ontvangen graag antwoord op de gestelde vragen binnen de afgesproken termijn.

Hoogachtend,

Friso Douwstra
Portefeuillehouder Beheer Openbare Ruimte



